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SevenSport s.r.o. си запазва правото да извършва промени и подобрения на своя продукт без предизвестие. 
Посетете нашите уебсайтове www.yako.bg, www.insportline.bg за най-новата версия на ръководството.

БЕЗОПАСНОСТНИ УКАЗАНИЯ

• Преди първата употреба прочетете внимателно ръководството и го съхранявайте за бъдеща употреба.

• За да гарантирате максимална безопасност, редовно проверявайте дали няма повреди или износване на 
частите.

• Ако уредът ще се използва и от друго лице, е важно то да се запознае с всички инструкции, посочени в 
настоящото ръководство.

• На уреда може да тренира само 1 човек.

• Преди да използвате уреда, проверете дали всички винтове и гайки са добре затегнати и всички шарнирни 
връзки са в добро състояние.

• Преди да започнете тренировка, премахнете всички опасни предмети с остри ръбове от околното 
пространство.

• Използвайте уреда само ако е напълно изправ и напълно функционален.

• Повредените, износени или дефектни части трябва да бъдат заменени с нови възможно най-скоро. Спрете 
да използвате уреда, докато не бъде напълно в изправност.

• Преди да разрешите на детето да тренира на уреда, преценете неговото психическо и физическо 
състояние. Децата могат да тренират само под наблюдението на възрастен, който да следи за правилното 
използване на уреда. Велоергометърът не е играчка за деца.

• Около целия уред трябва да има достатъчно свободно пространство от минимум 0,6 м.

• Имайте предвид, че неправилно или прекомерно упражняване може да доведе до увреждане на здравето.

• Преди да използвате продукта, трябва да го закрепите срещу нежелано движение с помощта на регулируеми 
крачета.

• Никоя регулируема част не трябва да стърчи и да ограничава движението на потребителя. По време на 
тренировка избягвайте контакт с шарнирните връзки.

• Поставете уреда на равна повърхност и осигурете неговата стабилност.

• Носете подходящо облекло и обувки за тренировка. Не тренирайте с облекло, което може да се закачи за 
уреда (например прекалено дълго и широко облекло). Препоръчваме здрави спортни обувки с 
противоплъзгаща подметка.

• Преди да започнете каквато и да е тренировъчна програма, се консултирайте с лекар. Лекарят може да ви 
предложи подходяща тренировъчна програма и да ви препоръча подходяща диета.

• Сглобете продукта според инструкциите в ръководството и използвайте само оригиналните доставни части. 
Преди да започнете сглобяването, проверете дали са доставени всички части, посочени в списъка с части.

• Поставете уреда на суха и равна повърхност и го предпазвайте от влага. Ако е необходимо, поставете под 
уреда противоплъзгаща подложка. По този начин ще предотвратите повреждане на повърхността под 
уреда.

• Трябва да се има предвид, че уредите за упражнения и техните аксесоари не са предназначени за игра. 
Затова уредът може да се използва само от лица, които са запознати с правилното му функциониране.

• Спрете незабавно тренировката, ако започнете да изпитвате замайване, гадене, болка в гърдите или други 
неразположения. Консултирайте се с лекар за по-нататъшни тренировки.

• Всички регулируеми части трябва да бъдат настроени с оглед на крайните им положения.

• Не тренирайте непосредствено след хранене.

• Захранване на конзолата: 2x AAA или UM-4

• Максимална товароносимост: 110 кг

• Категория: HC (EN 957-1/A1, EN 957-5) за домашна употреба

http://www.insportline.cz/
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• ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ! Системата за следене на сърдечната честота може да не е точна. Преумората по 
време на тренировка може да доведе до сериозни наранявания или смърт. Ако се почувствате зле, 
незабавно прекратете тренировката!

СЪДЪРЖАНИЕ НА ОПАКОВКАТА

Озна Наименование Брой Изображение

26/7/3/11/12/38
Основна рамка, капак на 
веригата, манивела, извити 
подложки, еластични подложки, 
винтове

1 
комплект

61/55/56 Пяна ръкохватки със сензори 
за пулс 1 

комплект

31/35/32/33
Седалка за стойка с плъзгач 
седло, M8 ръчен винт, плоска 
шайба

1 
комплект

45/44/43 Предна колона с кабели и 
управление на натоварването 1 

комплект

43/50 Конзола, винтове M5x12 1 
комплект
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36/33/22 Седалка, плоски подложки, 
найлонови гайки 1 

комплект

42 Предна капачка 1

46 Държач за бутилка, винтове M4x20 1

9/8 Регулируема задна греда 1 
комплект

15/14 Регулируема предна греда 1 
комплект

1 Педали 1 
комплект

29 Ръчен винт 1

СЪЕДИНИТЕЛЕН МАТЕРИАЛ

Означение Наименование Бр Изображение

10 Затворна винт M8x65 4

11 Извита шайба Ø8,5xØ18 4

12 Еластична подложка Ø8,5xØ14 4

13 Гайка с глава M8 4

59 Калъф 1
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33 Подложка Ø8,5xØ16 1

60 Ръчен винт 1

58 Капачка 1

Имбусов винт 1

Ключ 1
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Преди сглобяване извадете всички части от опаковката и ги разстелете върху чиста повърхност.

Стъпка 1

Закрепете задната опора (9) към основната рамка (26) с помощта на 2 подложки (11 и 12), 2 гайки (13) и 2
винта (10).

Закрепете предната опора (15) към основната рамка (26) с помощта на 2 подложки (11 и 12), 2 гайки (13) и 2
винта (10).

Стъпка 2

Закрепете педалите (1R десен и 1L ляв) към манивелата (3)

Завийте десния педал (R) от дясната страна по часовниковата стрелка. Завийте 

левия педал (L) от лявата страна против часовниковата стрелка. Закрепете 

ремъците на педалите.
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Стъпка 3

Отвийте 3 гайки (22) и 3 подложки (33) от седалката (36).

Закрепете седалката (36) към плъзгащата се седалка (35) с помощта на 3 гайки (22) и 3 подложки (33). Отвийте 

ръчния винт M8 (32) и 1 плоска подложка (33) от плъзгащата се седалка (35).

Закрепете плъзгащата се седалка (35) към стойката за седалка (31) и я фиксирайте с ръчен винт M8 (32) и 1 
подложка (33).

Закрепете стойката за седалка (31) към основната рамка (26) с ръчен винт (29).

Настройте подходящата височина на стойката за седалка, но не превишавайте отбелязаната максимална граница 

MAX. Настройте хоризонталната позиция на седалката с помощта на ръчния винт (32).
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Стъпка 4

Отвийте 4 винта (38) и 4 подложки (11 и 12) от основната рамка (26).

Свържете кабела на сензора (44) от предната колона (45) и кабела, идващ от основната рамка (41). Свържете 

кабела за промяна на натоварването от основната рамка (40) с кабела от предната колона (43).

Поставете предната колона (45) и предния капак (42) в основната рамка (26) с помощта на 4 винта (38), 4 подложки 
(11) и 4 подложки (12). Затегнете винтовете внимателно на два пъти.

Закрепете държача за бутилка (46) с 2 винта (6) към предната колона (45).
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Стъпка 5

Извадете конектора (64) от предната колона (45) и прокарайте кабела (51) през отвора и го свържете с конектора 
(64).

Поставете свързаните кабели (64 и 51) в предната колона и ги издърпайте през горния отвор на предната колона 
(45).

Свържете конектора (64) обратно към предната колона (45).

Закрепете ръкохватките (61) към горната част на предната колона (45) с помощта на капачката (58), ролката (59), 
подложката (33) и ръчен винт (60).
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Стъпка 6

Отвийте 2 винта (50) от конзолата (54). Свържете 

кабел (44) с кабел (54).

Свържете кабела (51) с кабела (54).

Поставете кабелите (51 и 44) в конзолата (54).

Закрепете конзолата (54) към предната колона (45) с 2 винта (50).

КОНЗОЛА

Бутони

MODE Избор на функция

SET Настройка на отчитането на времето, разстоянието, калориите или пулса

RESET Нулиране на данните за време, разстояние, калории и пулс

Функция

SCAN Изберете SCAN с помощта на MODE. Дисплеят ще показва последователно в цикъл: време, 
скорост, разстояние, общо разстояние, калории и пулс, като всяка информация ще се 
показва в продължение на 6 секунди.

TIME (време) Показва времето на тренировката

Обратно броене: Натиснете MODE, докато се появи TIME, след което натиснете SET, за да 
настроите времето за тренировка. Започва обратното броене от настроената стойност.

SPEED
(скорост)

Показва текущата скорост
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DISTANCE

(разстояние)

Показва текущото изминато разстояние

Отброяване: Натиснете MODE, докато се появи DIST, след което натиснете SET, за да 
зададете разстоянието. Започва отброяване на разстоянието от зададената стойност.

ODOMETER

(общо изминато 
разстояние)

Показва общата изминала разстояние

CALORIES

(калории)

Показва текущите изгорени калории

Отброяване: Натиснете MODE, докато се появи CAL, след което натиснете SET, за да 
зададете броя на изгорените калории. Започва отброяване на калориите от зададената 
стойност.

PULSE

(пулс)

Показва текущата сърдечна честота.

Натиснете бутона MODE, докато се появи PULSE. Преди измерването хванете сензорите на 
ръкохватките. След 6-7 секунди конзолата ще покаже текущата сърдечна честота.

Първите 2-3 секунди от измерването стойностите могат да бъдат по-високи от измерената 
стойност.

ВНИМАНИЕ! Системата за следене на пулса може да не е точна. Преумората по време на 
тренировка може да доведе до сериозни наранявания или смърт. Ако се почувствате зле, 
незабавно прекратете тренировката!

Забележка: Ако дисплеят е трудно четим, сменете батериите.

Конзолата се изключва автоматично след 4 минути бездействие.

СПЕЦИФИКАЦИИ

Автоматично сканиране На всеки 6 секунди

Време 0:00~99:59

Текуща скорост 0,0~999,9 км/ч (мили)

Текущо разстояние 0,00~99,99 км (мили)

Калории 0,0~999,9 Cal

Общо разстояние 0,0 ~ 999,9 км (мили)

Функции на дисплея

Сърдечна честота 40~240 BPM

Тип батерия 2x AAA или UM-4

Работна температура 0 °C ~ + 40 °C

Температура на съхранение -10 °C ~ + 60 °C
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ЧЕРТЕЖ



15

СПИСЪК НА ЧАСТИТЕ

Означ
ение

Наименование Спецификация Бр.

1 Педал 2

2 Край на дръжката 2

3 Дръжка (L&R) 2

4 Капак 2

5 Винт M4x20 8

6 Винт M4x20 15

7 Капак на веригата (L и P) 2

8 Регулируема капачка 2

9 Задна греда 1

10 Закрепващ винт M8x65 4

11 Извита шайба ∅8,5x∅18 8

12 Пружинна подложка ∅8,5x∅14 8

13 Гайка с глава M8 4

14 Предно транспортно колело 2

15 Предна греда 1

16 C-пръстен 2

17 Лагер 2

18 Лента 1

19 Гайка M10 2

20 Регулируем винт 2

21 Маховик 1

22 Нейлонова гайка M8 5

23 Винт M8x20 1

24 Държач на свободно въртящо се колело 1

25 Свободно колело 1

26 Основна рамка 1

27 Държач на сензора 1

28 Винт M3X15 1

29 Разхлабващ винт M16 1

30 Капачка 1

31 Седлова тръба 1

32 Разхлабващ винт M8 1

33 Подложка ∅8,5x∅16 5

34 Капачка 2

35 Плъзгащ се държач 1

36 Седалка 1
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37 Винт с шестограмна глава M6x15 4

38 Шестостенен винт M8x20 4

39 Предна капачка 2

40 Долен кабел 1

41 Кабел на сензора на долната част 1

42 Капак на предната колона 1

43 Кабел за управление на натоварването 1

44 Сензорен кабел на средната част 1

45 Предна колона 1

46 Държач за бутилка 1

47 Бутон за настройка на натоварването 1

48 Извита подложка ∅6,5x∅12 1

49 Винт M5x30 1

50 Винт M5x12 2

51 Кабел за платки за откриване на пулс 2

52 Нейлонова гайка M6 4

53 Подложка ∅6,5x∅12 4

54 Конзола 1

55 Ръкохватки (пяна) 2

56 Пластинки за откриване на пулс 2

57 Крайник 2

58 Капак на клема 1

59 Ролка ∅8,5x12 1

60 T ръчен винт 1

61 Ръкохватки 1

62 Пружина 1

63 Ролка 1

64 Съединител 1

УПОТРЕБА

Упражненията на велоергометъра се основават на много прости движения, които обаче със сигурност ще ви 
харесат. Благодарение на простотата си, упражненията на велоергометъра са подходящи и за по-възрастни 
хора. Преди да започнете с упражненията, е необходимо да настроите височината на седалката. Важно е да 
седите удобно. Седалката на велоергометъра трябва да бъде настроена така, че да можете да се държите за 
ергономично оформените ръкохватки, докато седите. Не трябва да имате усещане за изпънати ръце. Можете да си 
натегнете мускулите.

За да си осигурите удобно и приятно трениране, поставете краката си на педалите. Днес всички модерни педали 
са снабдени с ремъци за закрепване и стабилизиране на стъпалото. Важно е стъпалото да е стабилно и сигурно 
закрепено по време на тренировката.

Основата на тренировката на велоергометъра е движението на краката по специфична елиптична траектория. 
Това движение е много подобно на карането на велосипед. При тренировка на велоергометър просто седите на 
седалката с правилно настроена височина, краката ви са здраво поставени в педалите, държите се здраво за 
ергономично оформените ръкохватки и педалирате.



17

В началото е добре да изберете по-ниска натоварване. Ако тренирате на велоергометър на редовни интервали, 
можете постепенно да увеличавате натоварването. Можете да увеличавате натоварването постепенно на всеки 
една до две седмици. Изборът на високо натоварване в началото на тренировката може да доведе до бърза 
умора и пренапрежение на мускулите.

При тренировката е важно да изберете подходяща натоварване и правилен темп. Опитайте се да го поддържате 
през цялото време на тренировката. Не се препоръчва да избирате висок темп от самото начало. Увеличавайте 
темпото приблизително след седмица редовни тренировки. Високото темпо не означава по-бързо изгаряне на 
калории. Правилното изгаряне на калории се отразява в подходящи и редовни тренировки. В началото на 
тренировката броят на изгорените калории може да ви се стори нисък, но редовните и подходящи тренировки са 
ключът към постигането на най-добри резултати.

Тренировката на велоергометър води и до оформяне на мускулите. Укрепват се главно мускулите на бедрата и 
прасците. При тренировка на велоергометър се движат и седалището.

Ако искате да постигнете правилното упражнение, не трябва да забравяте правилното дишане. Правилното и 
редовно дишане се препоръчва при всяко упражнение. Важно е да се спазват редовни дълбоки вдишвания и 
издишвания. Редовното и правилно дишане при упражнения на велоергометър води до интензивно трениране 
на коремните мускули. Препоръчително е да се тренира 30-35 минути след хранене. Неспазването на това 
правило може да доведе до по-малко изгорени калории, а в по-напреднала възраст и до храносмилателни 
проблеми.

За да постигнете възможно най-добри резултати, трябва да обмислите и състава на вашата диета. 
Препоръчително е да започнете деня с консумация на сладки храни и печива или мюсли с мляко. За обяд се 
препоръчва да ядете по-калорична храна. Не забравяйте супата. За вечеря се препоръчват леки храни. Ако 
искате да подобрите здравето си, важно е не само редовното упражнение, но и цялостният начин на живот.

Упражненията на велоергометър са ефективни за всички заети хора. Благодарение на тях се укрепват 
ефективно мускулите, особено тези на бедрата, прасците и седалището. Редовните упражнения могат да 
доведат до по-тънко тяло. Упражненията се препоръчват не само като зимна подготовка за велосипедисти, но и 
за хора, които искат да изгорят излишните калории. Редовното дишане, редовните упражнения, подходящото 
темпо и балансираната диета могат да доведат до желаните от вас резултати.

РАЗГРЯВАНЕ

Правилната тренировка започва с фаза на загряване и завършва с дихателни упражнения. Фазата на загряване 
трябва да подготви тялото за последващото натоварване. Дихателните упражнения трябва да предотвратят 
мускулни травми и крампи. Извършвайте упражненията за загряване и дишане според таблицата по-долу.

Докосване с пръстите на краката

Наведете се в таза. Дръжте гърба и ръцете отпуснати и се наведете напред 
към пръстите на краката. Задръжте в тази позиция 15 секунди. Леко сгънете 
коленете.

Горната част на бедрата

Опрете се с една ръка на стената. С другата ръка се протегнете назад и 
хванете стъпалото. Придърпайте го към седалището, колкото можете. 
Задръжте 30 секунди и повторете с другото крак.

Подколенната част

Седнете, изпънете дясното крак. Притиснете стъпалото на левия крак към 
вътрешната част на дясното бедро. Изпънете дясната ръка към върха на 
изпънатия крак. Задръжте 15 секунди и отпуснете. Повторете същото с левия 
крак.

Вътрешната страна на бедрата

Седнете на пода с върховете на краката си един до друг. Коленете сочат 
навън. Придърпайте стъпалата към слабините. Натискайте коленете надолу. 
Задръжте 30-40 секунди, ако е възможно.
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Прасци и ахилесово сухожилие

Опрете се на стената с единия крак назад и ръцете напред. Изпънете десния 
крак и оставете левия крак на земята. Сгънете левия крак и натиснете напред, 
като натискате бедрото към стената. Задръжте 30-
40 секунди. Краката трябва да са изпънати и повторете с другия крак.

ПРАВИЛНА СТОЙКА НА ТЯЛОТО

По време на тренировка поддържайте изправено тяло или можете да се облегнете с предмишниците на 
ръкохватките. По време на педалиране краката ви не трябва да са напълно изпънати. Когато натискате педалите 
докрай, коленете трябва да са леко сгънати. Главата трябва да е успоредна на гръбнака, за да се сведе до 
минимум болката в шийните мускули и горната част на гърба. Педалирайте винаги плавно и ритмично.

ПОДДРЪЖКА

• При монтажа затегнете добре всички винтове и нагласете велоергометъра в хоризонтално положение.

• Проверете дали са добре затегнати след 10 часа употреба.

• След приключване на тренировката избършете потта. Почистете уреда с кърпа и нежни почистващи 
средства. Не използвайте разтворители или агресивни почистващи средства върху пластмасовите 
части.

• При повишена шумност е необходимо да проверите дали всички връзки са добре затегнати.

• Поставете продукта в чисто, проветриво и сухо помещение.

• Не излагайте уреда на пряка слънчева светлина.

ВАЖНИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ

• Този уред отговаря на стандартните правила за безопасност и е подходящ само за домашна употреба. 
Всякаква друга употреба е забранена и може да бъде опасна за потребителя. Не носим отговорност за 
никакви вреди, причинени от неправилна и забранена употреба на уреда.

• Преди да започнете тренировка на велоергометъра, се консултирайте с вашия лекар. Лекарят трябва 
да прецени дали сте физически способни да използвате уреда и каква натоварване можете да 
понесете. Неправилното упражнение или преумората на организма могат да навредят на вашето 
здраве.

• Прочетете внимателно следните съвети и инструкции за упражненията. Ако по време на тренировката 
почувствате болка, гадене, затруднено дишане или други здравословни проблеми, незабавно 
прекратете тренировката. Ако болката продължава, незабавно посетете лекар.

• Този велоергометър не е подходящ за професионална или медицинска употреба. Не може да се 
използва и за лечебни цели.

• Сензорът за сърдечна честота не е медицински уред. Той предоставя само ориентировъчна 
информация за средната ви сърдечна честота и всяка предложена сърдечна честота не е медицински 
обвързваща. Получените данни може да не са винаги точни поради неконтролируеми човешки и околни 
фактори.

ОПАЗВАНЕ НА ОКОЛНАТА СРЕДА

След изтичане на срока на годност на продукта или в случай, че по-нататъшното му ремонтиране е 
икономически неизгодно, изхвърлете продукта в съответствие с местните разпоредби и по начин, който не вреди 
на околната среда. Занесете продукта в най-близкия пункт за събиране на отпадъци.

С правилната ликвидация ще спомогнете за съхранението на ценни природни ресурси и ще допринесете за 
предотвратяването на отрицателни въздействия върху околната среда и човешкото здраве. Ако не сте сигурни, 
консултирайте се с местните отговорни органи, за да не нарушите правилата и да не ви бъдат наложени 
санкции.
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Не изхвърляйте батериите с обикновените отпадъци, а ги предайте на местата, предназначени за рециклиране.

ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ, РЕКЛАМАЦИИ

Общи разпоредби и определения
 
 
 
 
 

 

Съгласно действащото законодателство се прави разграничение между купувач, който е потребител, и купувач, 
който не е потребител.

„Покупател потребител“ или просто „потребител“ е лице, което при сключването и изпълнението на договора не 
действа в рамките на своята търговска или друга стопанска дейност.

„Купувач, който не е „потребител“, е предприемач, който закупува продукти или ползва услуги с цел своята 
стопанска дейност с тези продукти или услуги. Този купувач се ръководи от рамковия договор за покупка и 
търговските условия в обхвата, който го засяга.

Настоящите гаранционни условия и ред за рекламации са неразделна част от всеки договор за покупка, сключен 
между продавача и купувача. Гаранционните условия и редът за рекламации са валидни и задължителни, освен 
ако в договора за покупка или в приложение към този договор или в друго писмено споразумение страните не са 
се договорили друго.

Гаранционни условия

Гаранционен срок

Продавачът предоставя на купувача гаранция за качеството на стоките за срок от 24 месеца, освен ако от 
гаранционния лист, фактурата за стоките, доставната бележка или друг документ за стоките не следва различен 
срок на гаранцията, предоставен от продавача. Законовият срок на гаранцията, предоставен на потребителя, не 
се засяга от това.

С гаранцията за качество продавачът поема задължението, че доставената стока ще бъде годна за употреба за 
обичайната или договорена цел за определен период от време и че ще запази обичайните или договорени 
свойства.

Батерии

6-месечна гаранция за живота на батерията – номиналната капацитет на батерията няма да падне под 70% от 
общата си капацитет в рамките на 6 месеца от продажбата на продукта.

Гаранционните условия не се отнасят за дефекти, възникнали (ако е приложимо за закупения продукт):

• по вина на потребителя, т.е. повреда на продукта в резултат на некомпетентен ремонт, неправилен 
монтаж, недостатъчно вкарване на седалковата тръба в рамката, недостатъчно затягане на педалите в 
крилата и крилата към централната ос

• неправилна поддръжка

• механично увреждане

• износване на части при нормална употреба (например гумени и пластмасови части, подвижни 
механизми, шарнирни съединения, износване на спирачни накладки/блокове, верига, гуми, 
касети/мултиколела и др.)

• непреодолимо събитие, природно бедствие

• непрофесионални намеси

• неправилна експлоатация или неподходящо разположение, влияние на ниски или високи температури, 
въздействие на вода, несъразмерно налягане и удари, умишлено променени дизайн, форма или 
размери

Настоящите гаранционни условия и рекламационна част уреждат условията и обхвата на гаранцията, 
предоставяна от продавача за стоките, доставени на купувача, както и процедурата за уреждане на 
рекламационни претенции, предявени от купувача за доставените стоки. 
Настоящите гаранционни условия и редът за рекламации уреждат условията и обхвата на гаранцията, 
предоставена от продавача за стоките, доставени на купувача, както и реда за разглеждане на рекламации, 
предявени от купувача за доставените стоки.
Продавачът е САКСО ООД. със седалище и адрес на управление: ул. Сакар Планина 1, гр. Русе. 
Регистрационен номер на дружеството: 117028813, вписан в Търговския регистър.
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Регламент за рекламации

Процедура при рекламация на дефект на стоката

Купувачът е длъжен да провери стоката, доставена от продавача, възможно най-скоро след преминаване на 
риска от повреда на стоката, съответно след нейното доставяне. Проверката трябва да бъде извършена от 
купувача по начин, който да установи всички дефекти, които могат да бъдат открити при подходяща 
професионална проверка.

При рекламация на стоката купувачът е длъжен по искане на продавача да докаже покупката и основателността 
на рекламацията с фактура или доставна бележка с посочен производствен (сериен) номер, или със същите 
документи без сериен номер. Ако купувачът не докаже основателността на рекламацията с тези документи, 
продавачът има право да отхвърли рекламацията.

Ако купувачът съобщи за дефект, който не е обхванат от гаранцията (например не са изпълнени условията на 
гаранцията, дефектът е съобщен погрешно и т.н.), продавачът има право да изисква пълно покриване на 
разходите, възникнали във връзка с отстраняването на дефекта, съобщен по този начин от купувача. В този 
случай изчислението на сервизната намеса ще се основава на валидния ценоразпис за работни услуги и 
транспортни разходи.

Ако продавачът установи (чрез тестване), че рекламираният продукт не е дефектен, рекламацията се счита за 
неоснователна. Продавачът си запазва правото да изисква заплащане на разходите, възникнали във връзка с 
неоснователната рекламация.

В случай че купувачът рекламира дефекти на стоката, за които се отнасят гаранционните условия на продавача, 
продавачът ще отстрани дефекта чрез ремонт или замяна на дефектната част или устройство с безупречно. С 
съгласието на купувача продавачът има право да достави в замяна на дефектната стока друга стока, която е 
напълно функционално съвместима, но с минимум същите или по-добри технически параметри. Изборът на 
начина на обработка на рекламацията съгласно този параграф принадлежи на продавача.

Продавачът ще разгледа рекламацията в срок от 30 дни от получаването на дефектната стока, освен ако не е 
уговорен по-дълъг срок. За ден на обработка се счита денят, в който поправената или заменената стока е 
предадена на купувача. Ако продавачът, предвид характера на дефекта, не е в състояние да обработи 
рекламацията в посочения срок, той се договаря с купувача за алтернативно решение. Ако такова споразумение 
не бъде постигнато, продавачът е длъжен да предостави на купувача финансова компенсация под формата на 
кредитно известие.
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