
  

РЪКОВОДСТВО ЗА УПОТРЕБА - БГ 

IN 23784 E-тротинетка W-TEC Tendeal 10'' 



2 

 

СЪДЪРЖАНИЕ 

ИНСТРУКЦИИ  ЗА  БЕЗОПАСНОСТ .................................................................................................................. 3 

ОПИСАНИЕ НА ПРОДУКТА .................................................................................................................  4 

РАЗГЪВАНЕ .........................................................................................................................................  5 

КОНТРОЛЕН ПАНЕЛ  ...........................................................................................................................  5 

ФАБРИЧНИ НАСТРОЙКИ  .....................................................................................................................  6 

НАСТРОЙКИ  ....................................................................................................................................  7 

ДИСТАНЦИОННО УПРАВЛЕНИЕ ..................................................................................................................  8 

ЗАРЕЖДАНЕ ........................................................................................................................................  9 

БАТЕРИЯ  .............................................................................................................................................  9 

УПОТРЕБА ......................................................................................................................................................  9 

ТЕХНИКА НА КАРАНЕ  ........................................................................................................................  9 

ПОЧИСТВАНЕ И ПОДДРЪЖКА  ...................................................................................................  10 

СЪХРАНЕНИЕ ......................................................................................................................................  10 

ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИЯ  .......................................................................................................  11 

ОПАЗВАНЕ НА ОКОЛНАТА СРЕДА  ...................................................................................................  11 

ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ И РЕКЛАМАЦИИ ............................................  11 

ЕВРОПЕЙСКА ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ ............................................................................................  14



3 

 

ИНСТРУКЦИИ ЗА БЕЗОПАСНОСТ 

• Прочетете внимателно и запазете за справк. 

•Тротинетката може да се кара само от един потребител. 

• Винаго носете каска, протектори и подходящи обувки на краката. 

• Не карайте по лоши пътища. 

• Преди първото каране опитайте да управлявате скутера на открито. Ако не сте сигурни, потърсете съвет 
от по-опитен човек. 

• Избягвайте опасни маневри или управление с една ръка по време на каране. 

• Когато карате, дръжте двата крака на повърхността за стъпване. 

• Не карайте директно над препятствие по-високо от 3 см, в противен случай можете да загубите 

равновесие и да си причините нараняване или повреда на продукта. 

• По неравни или неравни пътища намалете скоростта и карайте внимателно. Не застрашавайте себе си 
или другите с небрежно каране. 

• Преди каране е необходимо да настроите правилната височина на кормилото за Ваша  безопасност. 

• Не карайте по мокри, запацапани с масло или по замръзнали повърхности . 

• Не потапяйте скутера във вода. Батерията или моторът щесе повредят. 

• Ако е възможно, не карайте при лоши метеорологични условия. Бъдете особено внимателни в тъмните 
часове на деня. 
• Винаги се уверете, че не нарушавате местните разпоредби и закони, преди да използвате продукта. 

Използването на тези и подобни устройства не е разрешено навсякъде. Ако имате съмнения, свържете 
се с местните власти. 

• Проверете дали всички части са добре задържани и винтовете не са разхлабени. напр. затегнете ги или 
се свържете със сервизен център. 

• Неоторизирани модификации или поддръжка ще намалят безопасността на тротинетката. 

• Неправилната употреба може да доведе до сериозно (фатално) нараняване или повреда. 

• Проверявайте редовно продукта за износване. Сменете незабавно износените части . 

• Не използвайте повреден продукт. Не използвайте продукта, ако се появят остри ръбове . 

• Следвайте ръководството за поддръжка и употреба. Не разглобявайте сами устройството. 

• Проверете нивото на батерията преди каране. Ако не е напълно заредена, не започвайте да карате . 

• Устройството е само за лична употреба. Не е разрешена търговска употреба . 

• Бъдете внимателни, докато карате. Никога не карайте след употреба на алкохол или под въздействието 
на наркотици.. 

• Винаги дръжте скоростта под контрол и бъдете внимателни. Поддържайте добра видимост при каране. 
Не превишавайте ограниченията за скорост или тегло, за да избегнете нараняване . 

• Дръжте краката си отпуснати, а коленете леко свити, когато карате по неравна повърхност . 

• В случай на злополука не напускайте и изчакайте помощ. 

• Когато карате в група, спазвайте достатъчно разстояние, за да избегнете сблъсък. 

• Не забравяйте, че текущата ви височина е по-голяма, когато сте на тротинетката. Опитайте се да 

запазите равновесие и избягвайте твърде тесни места. 

• Други дейности (телефониране, слушане на музика) могат значително да намалят вниманието ви при 
каране. Не се разсейвайте. 

• Проверявайте редовно състоянието на гумите. Сменете незабавно износените.  
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ТОВАРОНОСИМОСТ: 120 kg 

ОПИСАНИЕ НА ПРОДУКТА
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
17.  Лост за бързо 

свобождаване

 

 

  

Порт за зартеждане на батерия 

2. Спирачен кабел 13. Задвижване на скутер 

3. Преден спирачен лост 

Ръкохватка 

Лост за регулиране на височината 

Задна спирачна подложка 

15. Рефлектори/Индикатори 

Заден калник 

1. Контролен панел 

18. Седалка 

8. 10 ‘‘ колело 
Сгъваем механизъм 

Окачване 

Порт за зареждане 21. Ускорител 

11. Подложка застъпване 

Предна спирачна подложка 

9. Алуминиева джанта 

6. Фарове 
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РАЗГЪВАНЕ 

 
Стъпка 1 

Натиснете бутона на механизма за сгъване B и бавно повдигнете кормилото A . 

Стъпка 2 

Бавно повдигнете кормилото A, докато се задейства B. 

Стъпка 3 

Разхлабете скобата на кормилото и задайте желаната височина на кормилото. След това 

закрепете скобата. 

За сгъване следвайте стъпките в обратен ред. 

! Предупреждение: Не стъпвайте върху механизма за сгъване, докато карате. 

КОНТРОЛЕН ПАНЕЛ 

Задръжте бутона за захранване за 3 секунди, за да го включите. LCD дисплеят влиза в режим на 

готовност. 

Натиснете бутона за режим, за да промените скоростните режими L1, L2, L3 (L1 най-ниска, L3 
най-висока). 

Скоростта зависи от фактори като състояние на батерията, тегло на потребителя, състояние на 
пътя и др. 

L1: максимална скорост до 20 km/h  

L2: максимална скорост до 30 km/h  

L3: максимална скорост до 40 km/h 

Натиснете бутона за захранване, за да промените информацията, която искате да покажете: 

1. Режим текуща скорост 

2. Скорост 

3. Изминато разстояние, др. 

4. Състояние на батерията 

Натиснете бутон „mode“  Сменяте скоростните режими L1, L2, L3 (L1 най-нисък, L3 най-висок). 

I 
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TRIP - изминато разстояние в момента, 0123.5 показание 123.5 km 

ODO – изминато разстояние, 12035 показание 12035 km 

Показание за време MM: SS формат при достигане на максимална скорост 99:99 показва HH: MM 
формат. 

Режим за пестене на енергия: Контролният панел влиза в режим на готовност след 90 секунди 

неактивност. Задръжте бутон за включване(©) 

за 3 секунд, за да се включи. 

Трябва да отскочите няколко пъти преди да стартирате двигателя и след това бавно да ускорите. 

ФАБРИЧНИ НАСТРОЙКИ 

P03 48 

P04 3 

P06 100 

P07 30 

P09 0 

P15 100 

P16 0 

P98 1 

P99 0 
  

  

 
 

Състояние на батерията 

ТГШР EBĚSĚBEB SSmiill® ©©© QJIIUJSHJ Показва изминатото разстояние (ODO), текущо 

изминато разстояние (TRIP), Напрежение (V), ток 
(A), текущо време на работа, код за грешка (E), 
код за откриване (UE) 
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Ако се покаже икона на съобщение за грешка, 
натиснете ключа за включване/изключване. 
Показва се код за грешка: 

ERRO 1: Двигател 

ERRO 2: Кормило 

ERRO 3: Контолен панел 

ERRO 4 Спираката не действа 

ERRO 5: Защита от пренапрежение 

ERRO 6: Грешка в комуникацията - тротинетката 

не получава сигнал от контролния панел 

ERRO 7: Грешка в комуникацията - контролният 

панел не получава сигнал от тротинетката 

 

Показание за скорост в km / h или miles / h. 

Закъснение: 1 ms 

Тротинетката показва скоростта през сензорите. 

 

Предавка, по-високо число показва по-висока 
предавка. Ако стойността е 0, означава че 
двигателят е изключен. 

 

Икона за светлини, задръжте натиснат бутона 
MODE, за да включите/изключите осветлението. 

 

Темпомат:Задръжте постоянна скорост за 5 

секунди за стартиране на круиз контрол.Показва 
се съответната икона. Ако искате да изключите 
круиз контрола,натиснете спирачка или промяна 

на скоростта. 

 

Метод на стартиране: Просто добавете скорост и 

скутерът ще стартира (нула), необходимо е да 
отскочите краката си и след това добавете газ 

(Не) 

USB 

Ако друго устройство е свързано чрез USB, 

иконата ще светне, ако устройството изразходва 
повече от 100 mA. Иконата ще започне да мига, 

ако устройството консумира повече от 500 mA. 
 

НАСТРОЙКИ 

P01 - подсветка 1 (ниска) - 3 (висока) 

P02 - скорост 0 (km) 1 (mile) 

P03 - напрежение 

24 V, 36 V, 48 V 

По подразбиране 48 V 

P04 – пестене на енергия 

0 изключен, всяка друга стойност от 1 до 60 

показва броя минути на неактивност за 
активиране на режима за пестене на енергия 
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P05 - Двигател  

P06 – Диаметър на колело С точност до: 0.1 

P07 - Брой магнити за измерване на скоростта 

 1 - 100 

P08 - Скоростомер  

P09 – Метот на старт 

Просто добавете скорост и скутерът ще стартира 

(нула), необходимо е да отскочите крака си и 
след това да добавите газ (не) 

P10 – В режим на каране 

0 – с отскачане (off) 

1 - двигател 

2 – комбинация от двата 

P11 - Чувствителност 1 - 24 

P12 – Стартова скорост 0 (ниска) - 5 (висока) 

P13 – Настройка на магнита 5, 8, 12 

P14 - Ток 1 - 20 A (устройство) 

P15 - Ограничение на скоростта на предаване 
на двигателя 

100 

P16 – Круиз контрол 1 - on, 0 - off 

P17 - Синхронизиране на осветлението и 
подсветката след стартиране  

1 - светлините и подсветката не се включват 
след стартиране, 2- светлините и подсветката 
индикират след стартиране 

2  
P18 – Включване на режим парола 1 – да/yes, 2 – не/no 

P99 – Фабрични настройки 
Задръжте натиснат бутона MODE за 5 - 6 

секунди за фабричните настройки 

ODO: ODO 

Задръжте натиснат бутона MODE за 5 - 6 
секунди, за да нулирате общото изминато 
разстояние 

 

Задръжте натиснат бутона за захранване за 3 секунди, за да стартирате или спрете. След като 

започнете, можете да използвате бутона  за превключване между показаните функции 

ODO, TRIP, V, A, E и TM . 
Задръжте бутон за Старт и l M I за да въведете настройки. Натиснете Старт да превключите между  

параметрите, натиснете l M I за да въведете натройки.  

Използвайте  Старт и M, за да настроите параметрите.  

Задръжте натиснат бутона  M , за да излезете от параметъра. Задръжте натиснат бутона  M , за 
да включите фаровете. 

ДИСТАНЦИОННО УПРАВЛЕНИЕ 

 

Alarm lock - задейства аларма, когато тротинетката се движи 

 

Lock without alarm - заключва дисплея + натиснете, за да изключите вече 
задействана аларма 
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Horn – Кратък предупредителен сигнал 

 Start – натиснете два пъти и диспплеят ще се включи 

 
 
ЗАРЕЖДАНЕ 

Свържете зарядното устройство. Индикаторът свети в червено, когато се зарежда, индикаторът 

свети в зелено, когато батерията е заредена. 

Зареждайте батерията редовно. 

БАТЕРИЯ 

6-месечна гаранция на батерията - ние гарантираме, че номиналният капацитет на 

батерията не пада под 70% от общия й капацитет в рамките на 6 месеца от продажбата на 

продукта. 

• За правилна и безопасна употреба на батерията, следвайте инструкциите в ръководството. 
Спрете да използвате батерията незабавно, ако батерията е повредена, изтича течност 
или усетите необичайна миризма. 

• Животът на батерията е ограничен. Ако използвате батерия, която надвишава номиналния 
препоръчан живот, честотата на зареждане и пробегът на тротинетката се променят. 

• Не отваряйте и не хвърляйте батерията в огън. Не поставяйте чужди предмети в батерията . 

• Не докосвайте батерията с метални предмети. Може да се повреди или взриви. 

• Използвайте само оригинално зарядно. 

• Спазвайте правилата за движение, докато карате. 

• Зареждайте батерията. 

• Перфектната температура за зареждане е +10 ° C to +30 ° C. 

• Ако използвате батерията за продължителен период от време, нейната температура ще бъде 

по-висока. Това е нормално състояние на батерията. 

• Ако използвате батерията в студена среда, обхватът е по-малък. 

• Не ремонтирайте/рециклирайте батерията . 

УПОТРЕБА 

• Преди употреба се уверете, че всички части са правилно сглобени, затегнати и не са 

повредени. 

• Проверете спирачките. 

• Проверете дали механизмът за сгъване е правилно заключен. 

• Уврете се, че батерията е заредена. 

• Проверете гумите. 

• Проверете кормилото. При необходимост притегнете. 

• Не карайте по хлъзгави места. 

• Носете каска и протектори. Използвайте подходящи обувки. 

• Не карайте в лошо време. 

• Мокрите пътища влияят негативно на спирачния път. 
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ТЕХНИКА НА КАРАНЕ 

• Опознайте тротинетката преди първата употреба и проверете способността си да 
контролирате този продукт. 

• Завъртете непрекъснато и спирайте безопасно, като имате достатъчно свободно място . 

• Практикувайте първото си каране на открито без препятствия. 

• Никога не си позволявайте да разсейвате ума си по време на каране. 

Позиция на крака – поставете крака си на дъската възможно най-близо до предната част. 
Оставете другия си крак на земята. Уверете се, че маршрутът е чист и свободен. За да започнете 
да карате, бутнете се напред (като на немоторизиран скутер). Отблъснете се с крака, който е на 

земята. Веднага след натискане на газта надолу, наклонете тялото си напред, за да предотвратите 
падане назад, докато увеличавате скоростта си. Избягвайте прекомерното натискане на тялото 

върху кормилото по време на смяна на скоростта. Единият крак е отпред, а вторият е отзад. Удобно 
е да поставите краката като на скейтборд за оптимална стабилност. 

ЗАБЕЛЕЖКА: Карането на скутер може да бъде опасно. Вие използвате продукта на своя 

собствена отговорност и сте запознати с всички предпазни мерки, преди да карате. 

Завиване - същото е като на сърф или сноуборд. Кормилото трябва да е успоредно на тялото. 

Преди да се обърнете, погледнете посоката на приближаване, за да сте сигурни, че операцията е 
безопасна. 

Спиране - преместете тежестта си назад, така че спирането да се осъществява чрез краката ви, а 

не чрез кормилото и кормилната система. Научете се добре да регулирате центъра на тежестта 
по време на спиране, за да избегнете преобръщане или прекомерно  износване на спирачната и 

кормилната система. 

ПОЧИСТВАНЕ И ПОДДРЪЖКА 

• Скутерът трябва да бъде изключен, изключен от зарядното устройство и портът за 

зареждане трябва да бъде покрит преди почистване или поддръжка. 

• Почистете скутера с влажна кърпа и мек почистващ препарат. 

• Не използвайте разтворители или други агресивни почистващи препарати. 

• Пазете порта за зареждане да не се навлажни. 

• Никога не потапяйте тротинетката. 

• Не използвайте почистващи препарати под високо налягане. 

• Проверявайте редовно гумите. 

• Ако трябва да смените гуми/вътрешни гуми, моля, свържете се с вашия специализиран 
търговец или производител. 

• Можете да регулирате лоста на спирачката, като разхлабите винта M5. Разхлабете винта 
надясно, затегнете го наляво. 

СЪХРАНЕНИЕ 

• Съхранявайте на сухо и хладно място. 

• Избягвайте да съхранявате при температури по-високи от 50 ° C. 

• Зареждайте батерията поне един път месечно.  
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ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ 

Спецификации 

Размери 112 x 56 x 120 cm 

Разстояние между центровте на 
предно и задно колело 850 mm 

Тегло 20 kg 

Храктеристика 

Товароносимост 120 kg 

Максимална скорост up to 40 km / h 

Максимален наклон 15 ° 

Вид батерия Lithium battery 

Батерия 

Напрежение 48V 

Капацитет 15 Ah 

Пробег 35 -45 km 

Двигател 

Вид DC безчетков двигател 

Изходяща мощност 700W 

Скорост на въртене 1300 rpm 

Номинално напрежение 48V 

Максимален въртящ момент 9.5 N.m 

Параметри на зарядно 

устройство 

Входно напрежение AC 100-240 V 

Изходящ ток 2A 

Време за зареждане 6-7 hours 

Консумация при зареждане 0.6 kW / h 

Гуми 

Размер 10 inches 

Вид Надуваеми 

Спирачка Вид Дискова спирачка 

Фарове Вид LED 
 

ОПАЗВАНЕ НА ОКОЛНАТА СРЕДА 

След изтичане на срока на годност на продукта или ако възможният ремонт е неикономичен, 
изхвърлете го в съответствие с местните закони и екологично в най-близкото депо. 

С правилното изхвърляне ще защитите околната среда и природните източници. Освен това 

можете да помогнете за опазването на човешкото здраве. Ако не сте сигурни в правилното 
изхвърляне, помолете местните власти да избягват нарушаване на закона или санкции. 

Не изхвърляйте батериите между домашните отпадъци, а ги предайте на мястото за рециклиране . 

ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ, РЕКЛАМАЦИИ 

Общи разпоредби и определения:  
Тези гаранционни условия и процедурата за рекламации регламентират условията и обхвата на 
предоставената от продавача гаранция за стоките, доставени на купувача, както и процедурата 

за уреждане на претенциите за рекламация, направени от купувача за доставените стоки. 
Гаранционните условия и Процедурата за подаване на рекламации се уреждат от съответните 

разпоредби на Закона за защита на потребителите и др. Продавачът е Саксо ООД, със седалище 
- адрес България, гр.Русе, ул.Сакар планина 1, вписано в търговския регистър.  

Условия:  
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1. Тази гаранция се отнася за дефекти, възникнали в процеса на нормална експлоатация по 
време на гаранционния период.  
2. При предявяване на рекламация, клиентът трябва да представи касов бон или фактура за 

направената покупка.  
3. Ремонт на повреден уред се извършва във фирмен сервиз или друг оторизиран такъв, като 

клиентът доставя продукта до сервиза. Рекламации могат да се предявяват и във всеки един от 
търговските обекти на фирма Саксо ООД, в рамките на работното време. Връщане на стока е 
възможно единствено в магазина, от който е закупена. Адрес, работно време и телефон за 

контакт за съответния град можете да видите тук:  
https://www.yako.bg/contact.  

Поддръжка на фитнес уреди на тел. 0894/ 496 072 4.  
4.Гаранционното обслужване се извършва само, когато изделията са в оригинална опаковка и 

пълна окомплектовка. Продуктите се пращат към сервизните бази на фирмата. При гаранционни 
претенции от страна на купувача, сервизът е длъжен да отремонтира стоката в рамките на 25 
работни дни. Ако това е невъзможно, уредът се заменя с нов от същия модел или с друг подобен 

модел. Ако и това е невъзможно се възстановява платената сума от клиента.  
5. Рекламация за липсващи компоненти се признава само по време 15 на монтажа от техник на 

фирмата или при покупката.  
6. Продавачът носи отговорност за липсата на съответствие на стоката към датата на продажба 

съгласно ЗЗП независимо от гаранцията. 
Гаранцията не се признава в следните случаи:  
Неспазване на указанията за експлоaтация и съхранение посочени в съпровождащата 

документация;  
Повреди, настъпили при транспортиране, при механични увреждания на корпуса или дисплея; 

Опит за отстраняване на дефекта от неупълномощени от фирмата лица;  
Повреди, настъпили вследствие на природни бедствия (гръмотевици, наводнения, земетресения, 
пожари и др.), от токови удари, от попадането на течности и инсекти в изделието, влажна среда и 

др.  
Неподлежащи на безплатно гаранционно обслужване са: скърцане, разхлабени връзки 

вследствие на експлоатацията, козметични части и части отделящи се от основното тяло на 
уреда, пластмасови декорации, гумени уплътнения, ремъци, лагери и втулки с ограничен 

сервизен живот, батерии, консумативи и външни захранвания.  
 
За правилното функциониране на уредите, спазвайте редовно указанията за експлоaтация, които 

ще намерите на следния адрес:  
 

 
https://www.yako.bg/гаранция-и-рекламация  

Офис: Русе, ул."ТЕЦ Изток" 20  
E-mail: office@yako.bg  
Телефон: 0894 566 060  

Web: www.yako.bg  
          www.insportline. bg

https://www.yako.bg/гаранция-и-рекламация
mailto:office@yako.bg
http://www.yako.bg/
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ВНОСИТЕЛ: 
Seven sport s.r.o. 

Strakonická 1151/2C 
Praha 5-Hlubočepy 150 00 

IČ: 268 47 264 
Czech republic 

Декларира на своя собствена отговорност за 

IN 23784 E-тротинетка W-TEC Tendeal (A2) 

Този продукт е в съответствие със следните стандарти: 

CERTIFICATE SGS: SHES210801682785HSC / 05.11.2021 
EN ISO 12100:2010 

EN 17128:2020 

CERTIFICATE BST: BSTDG181211138301CC / 06.11.2018 
IEC62321-4:2013+AMD1:2017,IEC 62321-5:2013 

IEC62321-6:2015,IEC 62321-7-1:2015 
IEC62321-7-2:2017,IEC 62321-8:2017 

CERTIFICATE BST: BSTDG181211138301EC / 06.11.20108 

EN 55014-1:2017 
EN 61000-3-2:2014 

EN 61000-3-3:2013 
EN 55014-2:2015 

CERTIFICATE BST: BSTDG181211138301SR / 06.11.2018 
EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017 

EN 17128:2020/CISPR 12:2007+A1:2009 
EN 17128:2020/EN 61000-4-2:2009 
EN 17128:2020/ISO 11451-1:2015 

Тази декларация за съответствие е направена въз основа на сертификат SGS, сертификат №: 

SHEM21080096700116035296001, издаден на 28. 08. 2021 г. 

Витков, 18.03.2022 

 

ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ 

продукт: 


